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RESUMO  

Para esse, são apresentados alguns dados e informações resultantes de um estudo descritivo de campo 

realizado com estudantes de ensino superior da Universidade Católica de Santa Fé. Os estudantes tiveram a 

opção entre realizar o estudo de uma disciplina de maneira presencial ou através de educação a distância (EaD). 

Objetivando aprofundar o conhecimento sobre os discentes que optaram pela educação a distância, quando 

questionados quanto ao uso das Tecnologias de Informação e Comunicação (TIC), ao analisar as respostas sobre 

em qual local o aluno tinha acesso ao computador com conexão de Internet, os dados coletados apontam que 

100% dos alunos pesquisados tinham acesso a computador com internet, seja em casa com 65%, no trabalho com 

25% e outros 10% em lan houses (estabelecimento comercial onde, à semelhança de um cyber café, os usuários 

podem pagar para utilizar um PC com acesso à Internet e a uma rede local, com o principal fim de acesso à 

informação rápida pela rede e entretenimento através dos jogos em rede ou online). Sobre o tipo de acesso à 

internet que o aluno tem disponível em sua residência, quase a totalidade, 98% realiza o acesso via banda larga 

seja com cabo de fibra ótica, via Tv a cabo ou via o modem da operadora de telefonia, porém 2% afirmam 

utilizar o acesso via linha discada pelo telefone. Como resultado prático dessa pesquisa, uma atenção 

diferenciada foi dispensada à essa parcela que optou por um curso realizado a distância e realiza o acesso ao 

ambiente virtual de aprendizagem através de lan house. Primeiramente por encarecer seu estudo, já que esse 

ambiente é pago e, via de regra, o ensino a distância possui um custo mais acessível se comparado ao presencial. 

E, em um segundo momento, por abrir mão a flexibilidade e independência de horários que a educação a 

distância proporciona uma vez que esse discente estaria sujeito ao horário de funcionamento do estabelecimento 

escolhido. 
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