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RESUMO

A promoção  de  saúde  é  uma  forma  de  assistência  essencial  aos  usuários  e  pactuada  pelo  SUS,  sendo  de
fundamental importância na saúde dos indivíduos e da coletividade. A promoção da educação em saúde dentro
das  Estratégias  de  Saúde  da  Família,  através  da  sala  de  espera,  tornou-se  um  momento  apropriado  para
realização, aproximação junto a comunidade, para o estabelecimento de vínculo e a possibilidade aos usuários
informações  de adquirirem informações acerca dos hábitos de vida saudáveis, medidas preventivas, orientações
sobre o auto cuidado e esclarecimentos sobre as situações de saúde que vivenciam. Este trabalho trata-se de um
estudo  descritivo,  do  tipo  relato  de  experiência  realizado  com  os  acadêmicos  do  curso  Enfermagem  da
Universidade do Estado de Mato Grosso, campus Universitário de Diamantino, sobre a realização de educação
em saúde na sala de espera de uma Estratégia de Saúde da Família, no Município de Diamantino no período da
disciplina de Estágio Supervisionado II no semestre de 2016/1. Através da realização de educação em saúde,
pode- se constatar os benefícios de se orientar os usuários na sala de espera, pois este momento inicialmente
houve a  construção  de  um relacionamento  interpessoal,  baseado na  confiança  e  no  respeito  promovendo o
vínculo e o empoderamento destes junto aos cuidados de sua saúde e de sua família, o qual os pacientes puderam
sentir-se na liberdade para a retirada das dúvidas, esclarecimentos e troca de experiências e a verbalização de
anseios  e  sentimentos.   Este momento possibilitou o crescimento  de ambos os  envolvidos,  acadêmicos  e a
própria comunidade, ressaltando que o enfermeiro exerce um papel significativo como educador em saúde e que
através das educações em saúde pode- se contribuir para a melhoria da qualidade de vida da comunidade e
estimular a sua participação nos cuidados de saúde. Ainda, o uso da educação em saúde em sala de espera
permitiu aos acadêmicos de enfermagem a reflexão sobre o seu papel frente à atenção primária e a humanização
deste atendimento. 
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